1.Urzadzenie zakupione zostato na cele zwigzane bezposrednio z dziatalnoscia gospodarcza
lub zawodowa Uzytkownika urzadzenia.
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1l. Warunki Gwarancji

1. Zakres gwarancji:

1.1. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstale z przyczyn tkwiacych w urzadzeniu
w momencie jego wydania Uzytkownikowi (np. wady materialowe, montazowe).

1.2. Z tytutu gwarancji Uzytkownik uzyskuje prawo do bezplatnej naprawy urzadzenia, o ile wady urzadzenia
ujawnig sie w okresie gwarancji.

1.3. Gwarancji na urzadzenie udziela Makita 5p. z 0.0. z siedziba w Bielsku-Bialej, adres: ul. Bestwiriska 103,
Bielsko-Biata 43-346, Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS 0000031628, NIP: 629-10-02-514, REGON 272259106, kapitat zakladowy 17 016 000 z,
Tel: +48 33 484 02 60, +48 33 484 02 00, Fax: +48 33 818 40 59, www.makita.pl

1.4. Gwarancja objete jest wylgcznie urzadzenie wprowadzone do obrotu na rynek Polski przez Makita 5p. z 0.0.

1.5. Gwarancja obejmuje tylko obszar Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Okres gwarancji.

Gwarancja na urzadzenie wynosi 12 miesigcy {24 miesigce przy sprzedazy konsumenckiej), od daty jego
sprzedazy Uzytkownikowi (daty potwierdzonej w karcie gwarancyjnej oraz w dowodzie zakupu, np. paragon,
faktura, itd.), z wyjatkiem akumulatorow, na ktére okres gwarancji wynosi 6 miesiecy dla wszystkich Uzytkownikdw.

3. Warunki gwarancji:

3.1. Stosowanie sie przez Uzytkownika do zalecen zawartych w szczegolnosci w karcie gwarancyjnej i instrukcji
obstugi (w tym opisanych w niej Przepiséw Bezpieczeristwa Pracy).
Uwagal!! (dla Przedsiebiorcéw): Przed przekazaniem urzadzenia pracownikowi, korzystajacemu czy wynajmu-
jacemu urzadzenie, itp. nalezy przeprowadzic szkolenie z obstugi i serwisowania urzadzenia w oparciu
o instrukcje obstugi i karte gwarancyjng (przeprowadzenie szkolenia zaleca sie udokumentowacd).

3.2. Wykonywanie serwisu urzadzenia (np. regulacji urzadzenia, czyszczenia, wymiany zuzytych elementdw)
wylacznie przez firmy specjalistyczne posiadajace odpowiednie uprawnienia (przykladowa lista firm
specjalistycznych dostepna jest u Sprzedawcy lub na stronie www.makita.pl). Usluga serwisowa jest odpfatna.
Ustugi serwisowe nalezy odnotowywac w niniejszej karcie gwarancyjnej.

3.3. Wykonywanie napraw gwarancyjnych wylgcznie przez Makita Sp. z o.0. lub firmy specjalistyczne wskazane
przez Makita Sp. z 0.0. Naprawy gwarancyjne nalezy odnotowywac w niniejszej karcie gwarancyjnej.

3.4, Zalaczanie przez Uzytkownika do reklamacji z tytulu gwarancji prawidlowo wypetnionej karty gwarancyjnej
i uprawdopodaobnienie okolicznoici zakupu urzadzenia (np. paragon, faktura, itd.).

3.5. Makita Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnoéci za prawidlowy dobér urzadzenia do potrzeb Uzytkownika.
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3.6. Gwarancja nie obejmuje:

a) wad urzadzenia wyniklych z nieprzestrzegania przez Uzytkownika instrukcji obstugi (np. w zakresie
eksploatacji, konserwacji i regulacji) i karty gwarancyjnej,

b) wad urzadzenia wyniklych z nieadpowiedniego jego sktadowania i transportu przez Uzytkownika,

<) uszkodzenia podzespotéw urzadzenia poprzez: zastosowanie niewlasciwego napiecia elektrycznego,
przecigzenie (skutkiem czego moze by¢ np. spalenie wirnika i stojana), zastosowanie niewlasciwego osprzetu,

d) czesd, ktore ulegly naturalnemu zuzyciu (np. szczotki weglowe, uchwyty narzedziowe, zebatki napedu
tarcucha, paski),

&) zmian naturalnych urzadzenia, powstatych wskutek jego prawidtowego uzytkowania (wyniklych
z whasciwosci urzadzenia),

f) wad urzadzenia powstalych w wyniku samowolnego dekonywania przez Uzytkownika modyfikacji
urzadzenia, jezeli modyfikacje te miaty wplyw na powstanie wad,

g) wad urzadzenia powstatych przez nieprawidtowy serwis Uzytkownika (np. wymiana szczotek bez
przeprowadzenia przegladu urzadzenia.
Uwagalll Zaleca sie przeprowadzenia czynnosci serwisowych przez autoryzowane serwisy Makita Sp. z 0.0.),

h) wad urzgdzenia wyniklych z zastosowania przez Uzytkownika niewtasciwych, zlej jakosci: materialow
eksploatacyjnych, czesci zamiennych.

i) urzadzenia pozbawionego tabliczki znamionowej (z numerem fabrycznym urzadzenia), co uniemozliwia
identyfikacje urzadzenia.

4. Procedura reklamacja:
4.1. W razie stwierdzenia nieprawidtowej pracy urzadzenia, przed dokonaniem zgtoszenia reklamacyjnego nalezy
upewnic sig, czy wszystko zostalo wykonane zgodnie z instrukcjg obslugi.
4.2, Zgloszenie koniecznosci naprawy urzadzenia z tytulu gwarancji Uzytkownik zobowiazany jest dokonad
niezwlocznie, najlepiej w terminie 7 dni od daty zauwazenia wady.
Zgtoszenia moze dokonywac bezposrednio u Sprzedawcy lub w lokalnym autoryzowanym serwisie
gwarancyjnym Makita Sp. z 0.0. (wykaz autoryzowanych serwisow gwarancyjnych Makita Sp. z 0.0. znajduje sie
na stronie http://www.makita.pl/serwis_elektronarzedzi-153.html). W przypadku braku Sprzedawcy
lub lokalnego autoryzowanego serwisu gwarancyjnego Makita Sp. z 0.0. reklamowane urzadzenie nalezy
wyslac na adres: Makita Sp. z 0.0,, ul. Bestwiriska 103, 43-346 Bielsko-Biata (zaleca sie wowczas przestanie
urzadzenia przesytka zwykla (bez opcji "na godzine” lub "dostawa w dni wolne”) - na koszt Makita 5p. z 0.0. -
za posrednictwem firmy przewozowej DHL)
4.3, W przypadku reklamacji nalezy dostarczy¢ urzadzenie (kompletne, wraz w catym osprzetem, np. brzeszczoty,
tarcze, elementy tnace), wypelniona karte gwarancyjng i pismo reklamacyjne (m.in. z opisem wady).
4.4. Urzadzenie nalezy dostarczyé do reklamacji czyste. Zamdwienie przez Uzytkownika w serwisie dodatkowej
ustugi - np. czyszczenia urzadzenia - jest odplatne.
4.5. W przypadku transportu urzadzenia do serwisu zaleca sie wykorzystywac oryginalne opakowanie urzadzenia,
ktére minimalizuje ryzyko uszkodzenia urzadzenia w transporcie.
4.6. Uwagal!l Zaleca sie powstrzymanie od korzystania z wadliwego urzadzenia.
4.7. Naprawy gwarancyjne bedg wykonywane przez Makita Sp. z 0.0. lub autoryzowany serwis gwarancyjny
Makita Sp. z 0.0.
4.8. Wykonanie obowiazkdw wynikajacych z gwarancji nastapi w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia
dostarczenia urzadzenia przez Uzytkownika.
4.9. Wykonana naprawe z tytutu gwarancji nalezy potwierdzi¢ w niniejszej karcie gwarancyjnej.
4.10. Okres gwarancji ulega przediuZeniu o czas, w ciagu ktorego wskutek wady urzadzenia objetego gwarancj
Uzytkownik nie mogt z niego korzystac.
4.11. Jezeli urzadzenie po zakonczeniu procedury reklamacyjnej nie zostanie odebrane przez Uzytkownika,
w uzgodnionym z Uzytkownikiem terminie, wykonujacy naprawe gwarancyjng wezwie pisemnie
Uzytkownika do odbioru urzadzenia w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania. Po bezskutecznym
uplywie terminu wykonujacy naprawe gwarancyjng bedzie uprawniony do naliczania optaty za bezumowne
przechowywanie urzadzenia. Przechowywanie nastepowac bedzie na koszt i ryzyko Uzytkownika.
4.12. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika wynikajacych z przepisow
o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.
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