WARUNKI GWARANCJI -

Metabo Polska Spotka Spolka z o.0. z siedziba: ul. Gdyriska 28, 73-110 Stargard, udziela
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej gwarancji na oferowane przez siebie produkty
na zasadach okreslonych niniejszym dokumentem.
Gwarancja dotyczy wylgcznie produktow wprowadzonych na rynek przez Metabo Polska Sp. z 0.0.
1. Termin udzielonej gwarancji wynosi:
a) 12 miesiecy od dnia zakupu;
b) w przypadku sprzedazy konsumenckiej, tj. udokumentowanej paragonem, jako dowodem
zakupu- 24 miesigce od dnia zakupu;
c) w przypadku udzielenia gwarancji w ramach programu Gwarancja XXL- 36 miesiecy od daty zakupu*;
d) w przypadku innych akcji promocyjnych- na warunkach wynikajacych z odrebnych dokumentéw,
2. Gwarancja bedzie respektowana po dostarczeniu przez Klienta:
a) oryginalnej, czytelnie i poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej;
b) reklamowanego wyrobu z oryginalna i czytelna tabliczka znamionowa;
c) w przypadku Gwarancji XXL dodatkowo - potwierdzenia udzielenia ww. gwarancji
w postaci Certyfikatu Gwaranciji XXL,
d) w szezegolnych przypadkach (np. brak adnotacji o dacie sprzedazy) dowodu zakupu
reklamowanego urzadzenia.
3. Karta gwarancyjna jest wypelniona prawidlowo, jezeli zawarto na niej w sposob czytelny:
a) nazwe wyrobu i jego numer fabryczny;
b) date sprzedazy;
c} dane kontaktowe punktu sprzedazy i nabywcy maszyny.
4. Warunkiem uznania gwarancji na zasadach wynikajacych z niniejszego dokumentu jest:
a} uzytkowanie objetego gwarancja urzadzenia zgodnie z instrukcja obstugi i przeznaczeniem,
w szczegolnosci w zakresie prawidlowe] eksploatacii | konserwacji urzadzenia;
b) powstanie uszkodzenia wskutek istnienia ukrytych wad materiatowych lub wadliwego wykonania
reklamowanego urzadzenia.
5. Gwarantowi przystuguje uprawnienie do wyboru sposobu zaspokojenia uznanych roszezen
gwarancyjnych (nieodptatna naprawa, wymiana produktu na nowy lub odstgpienie od umowy).
W przypadku uznania reklamacji- okres gwarancji ulega przedluZeniu o czas trwania naprawy.
Reklamowane urzadzenie wraz z niezbgdnymi dokumentami nalezy dostarczy¢ do punktu handlowego,
w ktorym dokonano zakupu lub przesta¢ w odpowiedni sposob zabezpieczone na czas transportu
do Centralnego Serwisu Metabo w Stargardzie, za posrednictwem firmy transportowej obstugujacej
Metabo Polska Sp. z 0.0. Dane firmy transportowej obstugujacej przesytki Metabo
znajdujg sie na stronie: www.metabo.pl w zakladce: Logistyka.
W przypadku uznania reklamacji koszt dostarczenia wyrobu do serwisu ponosi Gwarant.
. Gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzen zgtoszonych po okresie gwarancyjnym;
- urzgdzen naprawianych lub przerabianych przez osoby nieuprawnione;
- uszkodzen powstatych z winy uzytkownika;
- uszkodzen wyniktych z wphywu otoczenia i niewlasciwego sktadowania urzadzenia;
- uszkodzen mechanicznych oraz wyniktych z wplywu cial obeych:
- uszkodzen wyniklych z nieprawidtowej eksploatacji i konserwacji urzadzenia np. zaciecia elementow;
- uszkodzen wyniklych ze statego przecigzenia urzadzenia (przegrzanie uzwojen silnikal;
- uszkodzen powstalych wskutek eksploatowania urzadzenia niezgodnie z jego przeznaczeniem,
niezgodnie z przepisami prawa lub zasadami BHP albo tez uzycia niezgodnie z instrukcja obstugi;
- normalnego zuzycia czesci zwiazanych z eksploatacjg urzadzenia o swojej skoriczonej trwatosci,
np. szczotek weglowych, osprzetu, paskow napedowych, oleju, itp.;
- napraw polegajacych na regulacji;
- roszezen z tytutu parametrow technicznych wyrobu, o ile sa one zgodne z podanymi
przez producenta;
- uszkodzen wyniklych z nieprawidtowego doboru urzgdzenia;
- uszkodzen i niewlasciwej pracy spowodowanych eksploatacja przy niewlasciwych
parametrach zasilania.
10. Gwarancja ma charakter umowny i strony zgodnie wykluczajg odmienne uregulowania.
11. Kupujacy powinien zazadac od Sprzedawcy wydajacego towar, na ktory udzielana jest gwarancja,
sprawdzenia zgodnosci oznaczen znajdujacych sie na tym towarze z danymi zawartymi
w dokumencie gwarancyjnym oraz sprawdzenia stanu umieszczonych na towarze zabezpieczen.
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Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
wynikajacych z: niezgodnosci towaru z umowa (w przypadku K tow dok jacych zakupu
w celu nie zwiazanym z wykonywana dzialalnoscia gospodarcza lub zawodowa) oraz z przepiséw

o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.




